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Opis kursu (cele ksztafcenia)

Kurs ,Projektowanie i inzynieria systemow informatycznych” (Design and engineering of information
systems) ma charakter praktycznej pracy projektowej realizowanej zespotowo. Gtéwnym celem jest
przygotowanie studentéw do udziatu w rzeczywistych przedsiewzieciach wytwarzania systemow
informatycznych, ze szczeg6lnym naciskiem na rozwdj kompetencji miekkich (soft skills), na
systematyczne ksztattowanie kompetencji inzynierskich oraz prace w trybie zblizonym do warunkéw
przemystowych.

W ramach kursu studenci zostajg podzieleni na zespoly projektowe, ktérych zadaniem jest
zaprojektowanie oraz doprowadzenie do etapu wdrozeniowo-prezentacyjnego wybranego rozwigzania
informatycznego (np. aplikacji, ustugi, modutu systemu lub prototypu). Praca przebiega zgodnie
z zatozeniami metodyki Scrum (ramy postepowania w zwinnych projektach), w tym z odtworzeniem
i przeéwiczeniem jej kluczowych atrybutow: rol, zdarzeh i artefaktow (m.in. praca w iteracjach,
priorytetyzacja wymagan, planowanie, przeglady i retrospektywy, utrzymanie backlogu produktu oraz
sprintéw, definicja ukonczenia).

Warunki wstepne

Wiedza Wiedza z zakresu inzynierii oprogramowania i cyklu zycia systemu informatycznego:
wymagania, projekt, implementacja, testowanie, wdrozenie oraz utrzymanie.
Umiei - Umiejetnos¢ implementacji i modyfikacji komponentéw aplikacji (front-end i/lub back-
miejetnosci . ;
end) oraz pracy z dokumentacjg techniczna.
Kursy Tworzenie aplikacji webowych
Efekty uczenia sie

L Odniesienie do efektow
Efekt uczenia sie dla kursu kierunkowych
Po zakoniczeniu kursu student:
WO01: zna i rozumie cykl zycia systemu informatycznego
Wiedza oraz wynikajgce z niego dobre praktyki inzynierskie K_W11,
(normy, standardy, jakos$c), istotne w realizacji projektow
IT.
WO02: zna metody, techniki i narzedzia stosowane przy
rozwigzywaniu zadan problemowych w informatyce oraz
rozumie ich dob6r w pracy projektowej realizowanej
iteracyjnie.

K_W08



Umiejetnosci

Kompetencje
spoteczne

Studia stacjonarne

WO03: rozumie zasady projektowania i testowania
ztozonych systemdw informatycznych oraz role decyzji
projektowych i organizacji pracy zespotu (w tym
iteracyjnego procesu Scrum) dla jakosci rezultatu.

K_W03, K_W11,

Odniesienie do efektéw

Efekt uczenia sie dla kursu kierunkowych

Po zakonczeniu kursu student: K_UO05.

U01: potrafi planowac¢, organizowac i realizowac prace
projektowe w zespole, petnigc rézne role oraz stosujgc
narzedzia wspierajgce wspotprace i wytwarzanie
produktu (Scrum: planowanie, przeglady, retrospektywy,
backlog).

U02: potrafi przygotowac kompletng dokumentacje K_U089.
projektu (cel, uzasadnienie, metodologia, wyniki i

whnioski) oraz utrzymywac jej spdéjnosc z przyrostami

produktu.

U03: potrafi przygotowac i przeprowadzic¢ prezentacje K_U1o0.
wynikéw projektu (demo) oraz komunikowac decyzje
projektowe w formie ustnej i pisemnej.

Efekt uczenia sie dla kursu Odniesienie do efekiow

kierunkowych
Po zakonczeniu kursu student: K_KO05, K_KO04.
KO1: potrafi wspotdziata¢ i pracowac w grupie podczas
realizacji projektu (rowniez zdalnie), przyjmujac
odpowiedzialnos¢ za zadania i wynik zespotu.
K02: wykazuje odpowiedzialno$¢ za prace wtasng i K_K04

zespotowa, dziata rzetelnie, rozumie spoteczne
konsekwencje wdrazanych rozwigzan oraz przestrzega
zasad etyki i obowigzujgcych norm.

KO03: dostrzega potrzebe uczenia sie przez cate zycie K_KO01, K_KO03.
oraz aktualizacji kompetenc;ji; potrafi krytycznie sledzi¢

trendy i literature fachowg, aby doskonali¢ produkt i

proces pracy zespotu.

Organizacja

Cwiczenia w grupach

L Wyktad
Forma zaje¢
(W) A K L S P z
Liczba godzin 20 20



Studia niestacjonarne
Organizacja

Cwiczenia w grupach

Forma zaje¢ Wykiad
(W) A K L S P z
Liczba godzin 10 15

Opis metod prowadzenia zaje¢

Zajecia maja forme projektowego uczenia sie (project-based learning) realizowanego w zespotach,

Z petnym odtworzeniem i praktycznym przeéwiczeniem elementéw Scrum (ramy zwinnego prowadzenia
projektu). Prowadzenie zajec jest zorganizowane jako cykl iteracji (Sprintéw), w ktérych studenci
wytwarzajg przyrost produktu, dokumentujg decyzje inzynierskie oraz doskonalg wspétprace

i komunikacje.

Studenci sg dzieleni na zespoty projektowe (typowo 4—7 0s6b). Kazdy zespot pracuje nad jednym
produktem/prototypem.

W kazdym zespole wyznacza sie role procesowe zgodne ze Scrum:

—  Product Owner (Wiasciciel Produktu) — odpowiada za cel produktu, priorytetyzacje
wymagan oraz utrzymanie Backlogu Produktu (Product Backlog).

— Scrum Master — dba o poprawnos$¢ stosowania Scrum, usuwa przeszkody (impediments),
facylituje spotkania i wspiera komunikacje.

— Developers (Zespot wytworczy) — realizuje prace projektowe: analiza, projekt,
implementacja, testowanie, dokumentacja.

Prowadzacy petni funkcje interesariusza i mentora: nadzoruje zgodno$¢ procesu, ocenia artefakty,
zapewnia informacje zwrotng, a takze moze okresowo petni¢ role ,klienta” (np. zatwierdzanie wymagan
lub scenariuszy uzycia).

Formy sprawdzania efektow uczenia sie
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Kryteria oceny (C) — 60% kompetencje miekkie + 40% komponent techniczny
projektu
Ocena w kursie ma charakter mieszany: zespotowy i indywidualny, aby jednoczes$nie
premiowac realng wspotprace (teamwork) oraz zapewni¢ sprawiedliwe réznicowanie
wktadu poszczegdlnych oséb. tgczna ocena kohcowa skiada sie z:

e 60% — komponent kompetencji miekkich (soft skills) i pracy zespotowe;j

w Scrum, oceniany gtéwnie indywidualnie (z elementami zespotowymi).
e 40% — komponent techniczny (inzynierski) projektu, oceniany gtéwnie

Kryteria oceny



zespotowo, z korektg indywidualng na podstawie wkfadu.
Ponizej szczegb6towe kryteria wraz z metodg pomiaru.

A. Soft skills i praca zespotowa w Scrum — 60%
A1. Udziat w rytuatach Scrum i dyscyplina procesu (15%)
Co jest oceniane:
e regularna obecnos$c¢ i aktywnos¢ podczas: Sprint Planning, Daily Scrum, Sprint
Review, Sprint Retrospective;
e przygotowanie do spotkan (agenda, materiaty, gotowos¢ do raportowania);
e trzymanie sie ram czasowych, fokus na celu spotkania;
e domykanie ustalen ze spotkan (taski, action items).
Jak oceniamy (dowody/zrodta):
e lista obecnosci + krotkie protokoty spotkan (notatki zespotu);
e board/backlog: czy plan sprintu byt realistyczny i czy byt aktualizowany;
e obserwacja prowadzgcego podczas zaje¢ (rubryka 0-5).
Skala rubryki (przykfad):
e 0-1: brak udziatu, dezorganizacja, brak raportowania;
2-3: udziat nieregularny lub pasywny, czesciowe przygotowanie;
4: regularny udziat, rzetelne raportowanie, przestrzeganie procesu;
5: wzorcowa dyscyplina Scrum + inicjowanie usprawnien.

A2. Komunikacja w zespole i z interesariuszami (15%)
Co jest oceniane:
e jasnosc i precyzja komunikacji (ustnej i pisemnej);
e umiejetnos¢ zadawania pytan, parafrazowania ustalen, potwierdzania decyzji;
e komunikowanie ryzyk i blokad na czas;
¢ komunikacja z ,klientem”/prowadzgcym podczas Review: argumentacja
decyzji, reakcja na feedback.
Jak oceniamy:
e jakos$c¢ notatek, decyzji i uzasadnien w dokumentacji projektowej;
e jakosc¢ prezentacji na Sprint Review (klarownosé, struktura, odpowiedzi na
pytania);
e obserwacja wspotpracy na zajeciach.
Rubryka 0-5 (skrot):
e 0-1: chaos komunikacyjny, brak ustalen;
e 2-3: komunikacja poprawna, ale niespdjna lub opdzniona;
e 4: komunikacja klarowna i terminowa;
e 5: komunikacja proaktywna, facylitacja dyskusji, wysoka kultura feedbacku.

A3. Wspotpraca, odpowiedzialnosc¢ i rzetelnosé (15%)
Co jest oceniane:
o terminowos$¢ realizacji zadan i dotrzymywanie zobowigzan sprintowych;
e odpowiedzialno$¢ za jakosc¢ (nie ,przerzucanie” zadan w ostatniej chwili);
e wspieranie innych (mentoring, pair work, pomoc w blokadach);
e etyka pracy zespotowej: szacunek, brak zachowanh destrukcyjnych.
Jak oceniamy:
e historia zadan (kto brat, kto domykat, ile byto przerzutow);
e komentarze w repozytorium i log pracy (bez liczenia ,linii kodu” jako jedynej
miary);
e obserwacja prowadzgcego + krotka ocena kolezenska (peer assessment) raz
na sprint lub 2 razy w semestrze.
Peer assessment (rekomendowany format):
Kazdy student ocenia pozostatych cztonkéw zespotu w 4 wymiarach (0-5):
1. rzetelnosc¢/terminowosé, 2) wspétpraca, 3) komunikacja, 4) wkiad
merytoryczny.
Oceny sg anonimowe, a prowadzacy analizuje spojnosc¢ i wykrywa naduzycia
(np. skrajne odchylenia).

A4. Rozwigzywanie probleméw zespotowych i doskonalenie procesu (15%)
Co jest oceniane:



¢ identyfikowanie przyczyn probleméw (root cause), nie tylko ,gaszenie
pozaréw”;

e proponowanie i wdrazanie usprawnien po retrospektywach;

e zarzgdzanie konfliktem: konstruktywno$¢, negocjowanie kompromiséw, praca
na faktach;

e zarzgdzanie ryzykiem i priorytetami (trade-offy: zakres—czas—jakos¢).

Jak oceniamy:

e jakosc retrospektyw: czy sg konkretne action items + czy zostaty wdrozone;

e dowody usprawnien: zmiany w DoD, usprawnienia w backlogu, lepsze
planowanie;

e obserwacja prowadzgcego + krotkie ,lessons learned” w raporcie koricowym.

Jak finalnie liczymy czes$¢ soft skills (wazne organizacyjnie)
o Kazdy student otrzymuje indywidualny wynik A (0-60%) na podstawie rubryk
Al-A4.
e Wynik A jest korygowany w uzasadnionych przypadkach (np. diugotrwata
nieobecnos¢, brak wktadu, konflikty).
e Aby uniknac ,free-riding”, dopuszcza sie zasade:
o jesli peer assessment oraz log pracy konsekwentnie wskazujg
minimalny wktad, prowadzgcy moze obnizy¢ czes¢ soft skills nawet
przy dobrym wyniku zespotu.

B. Komponent techniczny projektu — 40%
B1. Jakos¢ i kompletnosé przyrostu (Increment) oraz zgodnos¢ z kryteriami akceptac;i
(15%)
e dziatajgce demo po sprintach i na koniec;
e spetnienie kryteriow akceptacji i DoD;
o stabilno$¢ i poprawnosc¢ dziatania.
B2. Projekt inzynierski i uzasadnienie decyzji (10%)
e architektura, moduty, interfejsy, model danych;
e sensowny dobor technologii/narzedzi;
e uzasadnienia trade-offow.
B3. Jakos¢ wytwarzania i weryfikacji (10%)
e testy (min. funkcjonalne), podstawowe scenariusze;
e code review, czytelnosc¢, utrzymanie repozytorium;
¢ minimalne standardy jakosci.
B4. Dokumentacja techniczna i wdrozeniowa (5%)
e instrukcja uruchomienia, opis konfiguracii;
e opis funkgcji, ograniczen, plan dalszego rozwoju.
Korekta indywidualna w czesci technicznej (opcjonalnie, zalecane):
e 70-80% oceny technicznej jako ocena zespotu,
e 20-30% jako korekta indywidualna na podstawie wktadu (repozytorium,
zadania, odpowiedzialnosci).

Uwagi

Tresci merytoryczne (wykaz tematéw)

1.
2.

Nookw

©

Podstawy zarzgdzania projektami IT.

Zarzgdzanie ryzykiem/ Cykl zycia, wymagania i metodyki zarzgdzania projektami IT (RAD, DSDM,
MoSCoW))

Agile i SCRUM

Zastosowanie Kanban, Kaizen, Lean w IT

Biuro zarzadzania projektami (PMO)

BPMN: podstawy, bramki i podprocesy, zdarzenia, tory i podprocesy specjalne

Komunikacja: kompetencje XXI wieku, skuteczna komunikacja w biznesie, efektywna komunikacja
w zespole,

Przywodztwo i kierowanie zespotem: misji, wizja i cele dtugoterminowe, wspdtpraca z klientem,
budowa zaangazowanego zespotu, style kierowania



9. Motywacja i efekty pracy zespotowej: proces motywowania pracownikow, tworzenie skutecznych

systeméw motywacyjnych, techniki i narzedzi oddziatywania na motywacje pracownikow

10. Sztuka prezentacji i wystapien publicznych: budowa autoprezentaciji, mowa ciata, operowanie

gtosem, zarzgdzanie stresem.

Wykaz literatury podstawowej

S.Drejewicz: Zrozumie¢ BPMN, Modelowanie proceséw biznesowych, One Press

A.Koszlajda: Zarzgdzanie projektami IT- Przewodnik po metodykach, Helion

K.Schwaber, J.Sutherland: The SCRUM Guide,Scrum.org

M.Imai: KAIZEN jako strategia-Zastosowanie oceny Przeptywu, Synchronizacji i Poziomowania
[FSL™] do pomiaréw i doskonalenia wynikéw operacyjnych, MT Biznes

T.Sedzimir : Budowanie zaangazowania w zespotach. Jak motywowacé ludzi do efektywniejszej
pracy, Onepress

K. Blanchard, B. Satbut: Przywddztwo wyzszego stopnia: Blanchard o przywdédztwie i tworzeniu
efektywnych organizacji, PWN

W. Koztowski: Zarzadzanie motywacjg pracownikéw, CeDeWu

Wykaz literatury uzupetniajacej

P. Wyrozebski: Biuro zarzadzania projektami (PMO), Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne
A.M.Orzen, C.S.Bell:Lean IT, Taylor&Francis Inc.

M. Hammarberg, J. Sunden: Kanban- Zobacz jak skutecznie zarzgdza¢ pracg, Helion
A.Osterwalder , S.Mastrogiacomo: Skuteczne zarzgdzanie zespotem. Jak uzyska¢ harmonie,
zaufanie i widoczne efekty pracy w zespole,Onepress

J.Willink , L.Babin: Ekstremalne przywddztwo. Elitarne taktyki Navy SEALs w zarzadzaniu,
Wydawnictwo SQN

Bilans godzinowy zgodny z CNPS (Catkowity Naktad Pracy Studenta) — studia stacjonarne

Wyktad 20
Liczba godzin w kontakcie z Konwersatorium (¢wiczenia, laboratorium itd.) 20
prowadzgcymi
Pozostate godziny kontaktu studenta z prowadzgcym 5
Lektura w ramach przygotowania do zaje¢ 5
Realizacja zadan domowych (problemowych) po 5
Liczba godzin pracy zapoznaniu sie z niezbedng literaturg przedmiotu
studenta bez kontaktu z
prowadzacymi Przygotowanie projektu lub prezentacji na podany temat 10
(praca indywidualna lub w grupie)
Przygotowanie do egzaminu/zaliczenia 10
Ogotem bilans czasu pracy 75

Liczba punktéw ECTS w zaleznosci od przyjetego przelicznika 3



Bilans godzinowy zgodny z CNPS (Catkowity Naktad Pracy Studenta) — studia niestacjonarne

Wyktad
Liczba godzin w kontakcie z Konwersatorium (¢wiczenia, laboratorium itd.)
prowadzgcymi
Pozostate godziny kontaktu studenta z prowadzgcym
Lektura w ramach przygotowania do zaje¢
Realizacja zadan domowych (problemowych) po
Liczba godzin pracy zapoznaniu sie z niezbedng literaturg przedmiotu
studenta bez kontaktu z
prowadzacymi Przygotowanie projektu lub prezentacji na podany temat

(praca indywidualna lub w grupie)

Przygotowanie do egzaminu/zaliczenia

Ogoétem bilans czasu pracy

Liczba punktéw ECTS w zaleznosci od przyjetego przelicznika

10
15

10

10

10

15
75



